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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Ambrozfalva Kozség Onkorményzat Képvisel6-testiiletének 2026. évi munkaterve alapjan a
2026. marcius havi soros képviselo-testiileti iilés napirendi pontja a ,,Beszamolo a Makoi ENI
személyes gondoskodast nyujto ellatasokhoz kapcsolddd szakmai munkajérdl és tdjékoztatd a
gyermekvédelmi tevékenységrol” szolo eloterjesztés megtargyalasa.

A csaladsegitoi feladatokat kozségiinkben 2025. januar 1. napjatél a Makoi Egyesitett
Népjoléti Intézmény latja el. A 2025. évre sz016 tevékenységiikrol késziilt beszamolo jelen
eloterjesztés mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a fentiek alapjan a beszamoldt targyalja meg,
majd fogadja azt el.

HATAROZATI JAVASLAT

1.) Ambrozfalva Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete (a tovdbbiakban: Képviseld-
testiilet) megtargyalta a Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény 2025. évben végzett
munkajardl szolo beszamolodt, és azt az elbterjesztés melléklete szerinti tartalommal
elfogadja.

2.) A Képviselo-testiilet a telepiilés lakosai nevében koszonetét fejezi ki a csaladsegitd
munkatars aldozatos munkajaért.

Hataridd: azonnal
Felel6s: polgarmester

Errol értesitést kap:

- Ambroézfalva Kozség Polgarmestere

- Makéi K6zos Onkormanyzati Hivatal jegyzdje

- Makéi K6zos Onkormanyzati Hivatal Ambrézfalvi Kirendeltsége 7
- Makéi Egyesitett Népjoléti Intézmény 7.
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Beszamol6 a Csaldd - és Gyermekjéléti Szolgalat
2025. évi munkajarol

Ambrozfalva

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat életében a legnagyobb valtczast 2025, évben az ellatési teriilet
valtozasa jelentette. Maké mellett négy telepiilés, Ambrézfalva, Kirilyhegyes, Magyarcsanad és

Nagylak kozigazgatasi teriilete is ellatasi teriilet lett.

A csaladsegité szolgdltatast a telepiiléseken él6 vagy 18. életévét betdltott személyek vehetik
igénybe. Az ellatas igénybevétele onkéntes és téritésmentes. A szolgaltatas célja, hogy a szociélis
vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek,
csaladok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése,
valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabol intézményi keretek kozo:t nyujtsanak

segitséget a szakemberek.

A gyermekjoléti szolgdltatds igénybevétele is - ha err6l jogszabily masként nem rendelkezik -
Onkéntes, az ellatast igénylo kérelmére torténik. A gyermekjoléti szolgaltatas célja a gyermek testi,
lelki, ertelmi, érzelmi és erkolesi fejlédésének, jolétének, z csaladban térténé nevelésének
elésegitése, a veszélyeztetettség megelozése és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése,
valamint a gyermek csalddjabol torténé kiemelésének a megeldzése. A csaladokkal végzett munka
hozzajarul a gyermek hétranyos és halmozottan hitrdnyos helyzetének feltirdsidhoz és a gyermek
szocializ4cios hatranyanak csdkkentésével annak lekiizdéséhez.

A csaladsegité munkdajénak alapelvei az elesetteken val6 segités, az elbitélet mentesség, az egyenld
bénasmod, az emberi meltosag tiszteletben tartdsa, a humanum, az empétia, a prevencid, a komplex

problémamegoldas, valamint a személyi-, emberi- és gyermeki jogok védelme és tiszteletben tartisa.

Statisztikai adatok
2025. évben a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat Ambrozfalvan 11 {6t (4 csalad) részesitett

ellitasban. Ebbdl 6 fo volt 18 év alatti. Az elsé interjival lezarhaté esetkezelések szama 6 f6 (4

csalad) volt.



Védelembe vétel kezdeményezésére 3 gyermek (1 csalad) esetében keriilt sor sziilék kozotti vita,
gyermekbantalmazis miatt. A csaléd az év folyamén a telepiilésr6] elkéltozott. Egy ideiglenes
elhelyezés tortént, de a gyermek nem a telepiilésen nevelkedett, csak az itt é16 nagysziiléhoz

keriilt. Hatbs4gi intézkedés megtételére, CSAO-ban torténé elhelyezésre nem keriilt sor.

2025. évben a szocidlis segitd tevékenység soran kezelt, csaladokon beliili miikédési zavarok
elsésorban:

» anyagi, megélhetéssel, lakhatdssal 6sszefiiggd nehézségekben,

e gyermeknevelési problémékban,

e ligyintézéssel, informéacié nyijtasaval kapcsolatos problémakban

nyilvanultak meg.

Szakmai munka

o o

A csalddsegitd munkatir a latokorében lév6 csalddokat folyamatos segité munkéval kiséri
figyelemmel, sziikség esetén mas szakembereket is bevon a munkafolyamatba (csaladterapeuta,
pszicholégus, jogész, dvodai, iskolai évodai szocidlis segit8). Pszichologus, jogasz altal nyujtott

segitésre a Szolgélat makoi telephelyén van lehetdség.

Tovabbra is lehetéség van medidcié és/vagy csaladterapia igénybevételére a Makéi ENI Csalad-és
Gyermekjoléti Kézpontnal, eldzetes egyeztetés alapjan. A szolgaltatds igénylését a csaladsegiténél

kell jelezni.

Az ellatasi teriilet boviilésével a telepiilések tdvolsidga, a kijards tobbletmunkit eredményezett.
Kistelepiilésen a problémak kezelése, megoldasi lehetéségek masok, gyakran korlatozottabbak,
amely a csaladsegité munkatirsaktoél is méas gondolkodast igényel. Problémaként meriilt fel, hogy
az atvételt megel6zden a feladatot ellaté szakemberek gyakran valtoztak, nem volt rendszeres
feladatellatas és az adminisztracio is nagyon hidnyos volt. Ezeket lehetdség szerint folyamatosan
probaljuk poétolni. A munkavégzéshez a telepiilésen dolgozé szakemberektél, telepiilésvezettol

minden segitséget megkaptunk, veliik jé egyiittmiikodést tudtunk kialakitani.
Ambrozfalvan a feladatokat egy {6 szocialis munkas képesitéssel rendelkezé csalddsegitd ldtja el.
A szolgalat makoi telephelyén egész évben tudtuk fogadni az adomanyokat. Lehetdség szerin az

adoményokbél nem csak a makoi, hanem a kistérségben €16 ellatottak szimdra is prébéalunk

segitséget nyijtani.



Jelzorendszer miikddtetése

A jelzOrendszer részér6l az utolsé negyedévben nem érkezett jelzés. A szakemberek

egyiittmiikddése folyamatos, rendszeresen torténnek egyeztetések.

Az éves szakmai tandcskozdson Kkiviil a jogszabalyi elOirdsoknak megfeleléen szakmakozi

megbeszéléseket kell tartani évente 6 alkalommal.

Jelzési kotelezettség teljesitésével kapcsolatos probléma a telepiilésen nem meriilt fel.
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